VORLAGE PROZESSAUTOMATISIERUNG

Prozess-Steckbrief:

1 - DER ABLAUF

Name des Ablaufs Verantwortlich

Ausléser: Was startet den Ablauf?

2 - SCHRITTE, WIE SIE HEUTE LAUFEN

Nr. Schritt Wer

3A - REGELN (WENN ... DANN ..))

4 - PROGRAMME UND SCHNITTSTELLEN

Programm Schnittstelle oder Export?

5 - RECHNUNG IN STUNDEN

Min
je Vorgang

Vorgénge im Monat

h

Ersparnis im Monat

h

Aufbau einmalig

Ergebnis: Was liegt am Ende vor?

Programm

3B - AUSNAHMEN UND WOHIN SIE GEHEN

Daten kommen strukturiert an?

h

- 601 minus Pflege im Monat = Ersparnis im Monat

Monate
bis zum Ausgleich

Beispiel: 4 Min x 300 = 20 h, minus 2 h Pflege = 18 h im Monat. Aufbau 24 h + 18 = rund 1,3 Monate. Unter 2 h Ersparnis: lieber Checkliste, auBer

Fehler oder Tempo zahlen stark.
6 - DREI FRAGEN ZUR ENTSCHEIDUNG

2 Kommen die Daten strukturiert an, etwa

1 Kommt der Ablauf mindestens
als Formular oder Datei?

wochentlich und immer gleich vor?
(Jua [ Nein: Checkliste (Jua [ Nein: Ki-Schritt

Fehlerfall: Wer bekommt eine Nachricht? Entscheidung

Steckbrief ausgefiillt?

Schick ihn an hallo@inventivo.de. Ich sage dir, ob sich die Automatisierung lohnt.

3 Haben alle beteiligten Programme eine
Schnittstelle?

C] Ja D Nein: Bot als Notlésung

hallo@inventivo.de
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