
CHECKLISTE

JTL-Shop B2B: Nachbestellung für Stammkunden
Bestellverhalten klären, Bordmittel prüfen, Schnellbestellung und Bestellvorlagen einrichten, testen.

VORAB NOTIEREN

Wie bestellen deine Stammkunden heute? Anteil (ca. %) · Positionen je Bestellung

Mit Artikelnummern aus Preisliste oder Excel

Wiederkehrend fast dieselbe Bestellung

Per Mail oder Telefon statt im Shop

1 · BORDMITTEL PRÜFEN

Kundengruppen mit Preisen in JTL-Wawi gepflegt Mindestabnahme und Abnahmeintervall je Artikel
gesetzt

Artikelnummern wie auf Preisliste und Lieferschein Box „Schnellkauf“ über die Boxenverwaltung
eingeblendet

Wunschzettel aktiv, Konfigurator-Artikel im Sortiment
beachtet

„Warenkorb speichern“ für angemeldete Kunden
geprüft

2 · SCHNELLBESTELLUNG EINRICHTEN

Zugriff: nur angemeldete Kunden oder alle Besucher Link „Schnellbestellung“ in Navigation oder Fußzeile
verschoben

Kachel im Kundenkonto an oder aus Autovervollständigung: Kunden, alle oder aus

Zahl der Startzeilen und Höchstzahl der Zeilen
festgelegt

Seite /schnellbestellung nicht im Seiten-Cache

3 · BESTELLVORLAGEN EINRICHTEN

Höchstzahl der Vorlagen und Positionen festgelegt Schaltflächen in Warenkorb und Bestelldetails an

Verhalten beim Laden: Kunde wählt, dazulegen oder
ersetzen

JTL-Cron läuft täglich

Vorlagenseite und Mein Konto nicht im Seiten-Cache Datenschutzerklärung ergänzt, passend zur Einstellung
bei Kundenlöschung

4 · TESTEN

Liste aus Excel eingefügt und geprüft Falsche Nummer und zu kleine Menge als Fehler
gemeldet

Preise mit einem Konto jeder Kundengruppe geprüft Alte Bestellung als Vorlage gespeichert und geladen

Konfigurator-Artikel in der Vorlage vollständig Stammkunden über die neuen Wege informiert

MEINE NÄCHSTEN SCHRITTE

Was Wer · bis wann

1.

2.

Schneller nachbestellen im JTL-Shop?
Die Plugins Schnellbestellung und Bestellvorlagen geben deinen Stammkunden beide Wege
direkt im Shop. Erhältlich im JTL Extension Store, Infos unter:
inventivo.de/jtl-plugins
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